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Camparfa; Los usuarios nuevos que durante la vigencia
de la campafa adquieran alguno de los paquetes dobles o
triples recibiran el 100% de descuento sobre la tarifa plena
del paquete basico comprado hasta el 31 de diciembre de
2014.

A partir del 1 de Enero de 2015 pagaran la tarifa plena
del paquete basico contratado.

Aplica para Internet Movil. NO APLICA Primera factura para
el producto HD y/o PVR + HD ni para TV Multipunto.

Esta campafia No_aplica para combinaciones con 3
Megas.

Se podra entregar la oferta en ciudades que NO tienen la
television digital habilitada (Analoga)- Florencia.

Los usuarios Actuales que adquieran uno o dos servicios
adicionales y/o cambie su TV a Digital Basica o Digital
Avanzada durante la vigencia de la campafia, recibiran la
promocion por el o los productos adquiridos, es decir, se le
factura el servicio que ya tenia mes a mes.

Campafna Adicional: 12 meses al 50% en el primer
decodificador HD y/o PVR que adquiera en el momento de
la venta.
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Compre ahoray pague en Enero de 2015

Ciudades

Inicio 1 de noviembre de 2014
Fin 30 de noviembre de 2014

Bidireccionales

5, 10 y 20* megas e Internet Movil***
Basica, Digital Basica, Digital Avanzada**
Telefonia Local llimitada

SERVICIO ADQUIRIDO MESES DESCUENTO %DESCUENTO PAQUETE CAMRARA |

Nuevo | Doblesy Triples Desde el momento de a instalacion 100 DOBLESy TRIPLES = XZ1A

hasta el 31 de Diciembre de 2014.
SERVICIO ACTUAL SERVICIO ADQUIRIDO PAGO MENSUAL PROMOCION CAMRARA |

Obtiene la telefonfa o el internet
adquirido con descuento del
100% hasta el 31 de Diciembre XZ1B

de 2014.
Obtiene la telefonia y el internet
adquirido con descuento del
100% hasta el 31 de Diciembre XZ1B
de 2014.
Obtiene la television o la
telefonia adquiridas con

Migra a TV Digital Basica o Digital Se factura todos los
Television Bésica Avanzada yadquiere Telefonia o meses el valor de la
Internet television

Migra a TV Digital Basica o Digital Se factura todos los

Television Bésica Avanzada yadquiere Telefonia + meses el valor de la
Internet television

Adquiere TV Digital Basica o Digital Se factura todos los

Internet Avanzada o Telefonia meses el valor del internet | descuento del 100% hasta el 31 Xz1c
de Diciembre de 2014.
Obtiene la television yla
—_ Adquiere a TV Digital Bésica o Digital Se factura todos los telefonia adquiridas con
[ Internet Avanzada + Telefonia meses el valor del internet | descuento del 100% hasta el 31 Xz1c
3 de Diciembre de 2014.
O Se factura todos los Obtiene la television o el internet
< Telefoni Adquiere Internet o TV Digital Basica, meses el valor de Ia adquirido con descuento del XZ1D
0] elelonia o Digital Avanzada ) 100% hasta el 31 de Diciembre
+— telefonia
[ de 2014.
9 Se factura todos los Obtiene la television y el internet
6 Telefoni Adquiere Internet + TV Digital Basica meses el valor de Ia adquiridos con descuento del XZ1D
eletonia o Digital Avanzada . 100% hasta el 31 de Diciembre
telefonia
de 2014.
Se factura todos los Obtiene la telefonia adquirida

Television Basica+  wigraa TV Digital Bésica, Digital

Int t Aanzada yadguiere Telefonia meses elvalordela  condescuento del 100% hasta ~ XZ1E
nterne

television + el internet el 31 de Diciembre de 2014.
Se factura todos los Obtiene el internet adquirido con

Television Basica+ mi igital Basica, Digi
Migra a TV Digial Basic, Digtal meses el valordela  descuento del 100% hastael31  XZ1F

Telefonia Aanzada.yadguiere Internet television + la Telefonia de Diciembre de 2014.
. . . . Se factura todos los Obtiene la televisién adquirida
Internet + Telefonia Adquiere Wi\l]gﬂﬁ:sma, Digital meses el valor del internet | con descuento del 100% hasta | XZ1C
+la Telefonia el 31 de Diciembre de 2014.
Se factura todos los Obtiene la telefonfa adquirida
Telefonia Telefonia Adicional meses elvalordela  condescuento del 100% hasta | XZ1G
telefonia el 31 de Diciembre de 2014.

SERVICIO ADQUIRIDO MESES DESCUENTO %DESCUENTO PAQUETE CAMRARA |

,\Lﬁx;/ HD y/o PVR +HD 12 meses desde el momento de la 50 DOBLESy TRIPLES PVHD

instalacion,
Mensualidades: La oferta aplica para las tarifas Plenas Vigentes.
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Condiciones especiales:

Aplica para planes dobles y triples de cualquier combinacién. Para
clientes actuales de TV Digital se les entregara la promociéon sin
necesidad de migrar a otra categoria si adquieren nuevos servicios.

Esta oferta aplica para el servicio de Internet Mavil (solo se podra ofrecer
segun las politicas vigentes para este producto).

El cliente que tenga ya uno o dos servicios y adquiera uno o dos nuevos
se les reflejara el descuento en la factura por empaquetamiento, a partir
de la instalacion de los nuevos servicios. La campafia aplica para
clientes actuales que adquieran lineas adicionales.

Los usuarios que tengan campafas activas no se acumularan con esta
promocion.

La campafa se podra acumular con 12 meses al 50% para HD y/o
PVR + HD cuando el cliente adquiere este producto nuevo, aplica
para el primer deco HD y/o PVR que adquiera en el momento de la
venta. Cédigo de Camparfia PVHD.

Politicas generales:
Aplica solo para usuarios nuevos y antiguos segun las tablas

anteriores en tarifas plenas y con permanencia minima. Esta
campafia NO se entrega a clientes que contraten sin permanencia.

En el contrato se debe colocar la anotacion del descuento entregado.
Esta promocién SOLO se podra acumular con PBX, comunidad y con la
campafia de 12 meses al 50% en HD, este descuento aplica desde el
momento de la instalacion.

Primera factura NO aplica para los servicios adicionales HD y PVR+HD,
ni para combinaciones con 3 Megas.
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Se podrd entregar primera factura para Internet Movil (segun
disponibilidad técnica) siempre y cuando sean solicitados y contratados
en el momento de la venta, si son adquiridos después la campafia NO
aplicara sobre estos servicios y se cobraran a tarifa plena.

Esta campafia se podra emplear en los municipios donde NO exista la
tecnologia digital.

La campafa de primera factura SOLO aplica sobre los servicios basicos
e Internet Movil, para PVR y HD se entrega solo la campafa de 12
meses al 50% en HD (en el primer deco nuevo). Ambas se aplican
desde el momento de la instalacion.

Esta oferta solo aplica en los nodos bidireccionales

Los servicios adicionales como PPV, llamadas LDN o LDI seran
facturados mes a mes en la tarifa que corresponda.

Los clientes que adquieran esta camparfa y sean desconectados por
mora de cartera o congelaciones perderan el beneficio cuando se
vuelvan a reconectar.

Los usuarios que compren paquetes dobles vy triples y bajen un servicio
perderan la campafia y se aplicard la tarifa establecida para productos
sueltos.

No aplica para Television Multipunto.

El resto de Politicas Comerciales continGan las vigentes.

Cordialmente,

Andres Gustavo Hoyos Barbosa

Jefe de Planeacion y Precios
Segmento Empresas.




