% @ Punto de Contacto

Para Distribuidores Claro Movil
De Maria del Pilqr Suarez
Asunto PROMOCION AMOR Y AMISTAD - OBSEQUIO DE HASTA

TRES CARGOS FIJOS MENSUALES

En Amor y Amistad
Activate en Claro y Recibe..
Hasta 3 Cargos Fijos mensuales Gratis
Sin pactar permanencia

. # PREGUNTA AQUI POR TUS

MESES GRATIS

EN TU PLAN POSTPAGO

|
Claro-

Activate, pasate a Claro, o cambiate de prepago
a postpago del 15 al 30 de Septiembre y disfruta
de esta espectacular promocidén con equipo
traido o con equipo comprado a Claro*
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De acuerdo al valor del Cargo Fijo mensual del plan que elijas, recibiras
1,2 o 3 CFM Gratis asi:

Rango de CFM IMP N° CFM de Factura donde veras reflejado el
Incluidos Obsequio obsequio
De $15.800 a $35.000 1 CFM Factura 6
De $35.001 a $69.000 2 CFM Facturas3y 12
De $69.001 a $300.000 3 CFM Facturas 3,9y 15
Ejemplos:

1. Carlos se activa en el plan Claro te Da Mas 270 Mixto con Cargo Fijo Mensual
de $33.900 impuestos incluidos, por activarse en esta promocion, recibira el
obsequio de 1 CFM en su factura numero 6.

2. Esperanza se activa en el plan Navegacion 2GB con Cargo Fijo Mensual de
$39.900 IVA incluido, por activarse en esta promocion, recibira el obsequio de 2
CFM en sus facturas 3y 12

3. Adriana se activa en el plan Claro Te Da Mas Tl 270 2.4GB Mx con Cargo Fijo
Mensual de $70.800 impuestos incluidos, por activarse en esta promocion,
recibira el obsequio de 3 CFM en sus facturas 3, 9y 15

Condiciones y Restricciones:

e *Esta promocidn aplica para activaciones con equipo traido o con equipo
comprado a claro a excepcion del Nokia 106

e Aplica para activaciones, portaciones y migraciones de prepago a postpago en
planes de voz, planes Todo Incluido, y planes de datos.

e Esta promocién no aplica para el cargo fijo mensual de paquetes de datos.

e Esta promocién aplica para Planes Masivos (Persona Natural) y Planes
Empresariales (Persona Juridica).

e Para la aplicacion del obsequio de Cargo Fijo Mensual el cliente debe estar activo y
al dia en sus pagos.

e Si el usuario realiza un cambio de plan down grade, perdera los beneficios de la
promocion.

e Si el cliente realiza un cambio de plan Up grade, el CFM obsequiado correspondera
al CFM que tenga activo en el momento del obsequio. Sin embargo, no se cambiara
el namero de cargos fijos mensuales recibidos en la activacion.

e Si se realiza una inclusién o exclusion de cuenta maestra después de la activacion,
perdera los beneficios de la promocion.

e Si la linea realiza una cesion de contrato no aplicaran los beneficios que estén
pendientes por entregar
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e Todas las activaciones deben cumplir con condiciones de ventas.
e Promocion aplica para Split Billing.
e Si se realiza un cambio de ciclo en el mes que se recibe el obsequio, este se

perdera. Un cambio de ciclo debera efectuarse con un mes o mas de antelacion a la
fecha de la entrega del obsequio.

Aprovecha esta gran oportunidad para incrementar
tus ventas!!!

Sin otro particular,

ot ra ot

MARIA DEL PILAR SUAREZ G.
Gerente de Servicio y Entrenamiento al Distribuidor
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