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v Nuestras ofertas de Duios y Trios cambiaron!, ademas por 6 Meses duplicamos la
velocidad a nuestros clientes (no aplica 150M).

v Ahora los Duios v trios incluyen el pagquete basico yel paquete estandar
de servicios suplementarios sin costo adicional.

v'Ademas nuestros Trios 30M y 60M, incluyen HBQO por 3 meses y Grabador y
Retroceder 1 Hora por 1 afio, sin costo adicional.

\/Hapy también esta incluido en nuestras ofertas de DUos y Trios por 3 meses sin costo
adicional.




Supercombos Trios

elb

Incluye Paquete Basico y Paquete Estandar de Servicios Suplementarios de linea

Grabador
hasta 200

Horas y
Retrocede

telefonica.
Plan de
Vs ek Teler\]/isi() Eit;?tgs Estrato 4 Ezt;aéo Ve[l)gg'(fa .
150M/75M  Extendida  $285.000 $307.000 $307.000  No aplica $0
Indefinido
60M/I30M  Basica  $151.000 $155.000 $175.000 120M/6OM  $0 por1
por 6 meses mes
30M/A5M  Basica  $129.000 $133.000 $159.000 ©SO0M/30Mpor 30 por1
6 meses mes

r 1 Hora

$0 $0

Indefinido

$O por 1 $O

ano

$O por 1 $0

ano

Tarifas IVA Incluido



Resumen de Ofertas Supercombos Trios ETB

Megas Contratadas
Doble Velocidad

hapy

Telefonia

TV

rm+ 7HD + 3SD

HD

PENTHOUSETV  /gNUS.
FHD  sfoem

Paquete Mundo
(5SD + 4HD)

&
b 4 Incluye Paquete

(e ] REC 200 Hrs y Retroceder
S lhr

@)% 30 Canales de Misica

efp Play

150M/75M

3 primeros meses sin costo
* Local llimitada
Extendida

177 Canales SD —HD y 10 Emisoras
Incluye canales Premium

102 HD Incluye HD de canales Premium

Paquete de las Estrellas (11CA) Retroceder 48 horas

/

9 Plataformas

E! Now, ESPN Play, AXN, Fox Play, HBO Go, Cinemax Go,

History, Sony Play y Hot go

60M/30M
120M/60M por 6 meses
3 primeros meses sin costo
* Local llimitada
Basica
110 Canales SD -HD y 10 Emisoras
No incluye canales Premium
58 HD No incluye HD de canales Premium
primer mes sin costo
Con costo adicional

Con costo adicional

Con costo adicional

Con costo adicional

Paquete de las Estrellas (9CA) Retroceder 48 horas

1 afio sin costo

8 Plataformas

E! Now, ESPN Play, AXN, Fox Play, HBO Go, Cinemax Go,

History y Sony Play

30M/15M
60M/30M por 6 meses
3 primeros meses sin costo
* Local llimitada
Basica
110 Canales SD -HD y 10 Emisoras
No incluye canales Premium
58 HD No incluye HD de canales Premium
primer mes sin costo
Con costo adicional

Con costo adicional

Con costo adicional

Con costo adicional

Paquete de las Estrellas (9CA) Retroceder 48
horas

1 afio sin costo

8 Plataformas

E! Now, ESPN Play, AXN, Fox Play, HBO Go,

Cinemax Go, History y Sony Play

* Transferencia de Llamada Incondicional, Transferencia de Llamada en Ocupado, Transferencia de Llamada en No Contestacion, Llamada en Espera, Identificador de Llamadas, Identificador de segunda Llamada, Conexién sin marcar, Marcacién
4 abreviada, Conferencia entre tres y Llamada de Recordacion.
" Retroceder 48 hrs: Canal de las Estrellas HD, De pelicula HD, Telehit HD, Life Design HD, TIIN, Cinema+, Mi Gente, Telenovelas, TVE, 24 horas y France 24.


http://www.google.com.co/url?q=http://www.hbomax.tv/hbo-la/hbo-max&sa=U&ei=FiP9UtzzJozJkAft4oGwDA&ved=0CEIQ9QEwCw&usg=AFQjCNFuX2wnuPPaBzXDywfEImRRaZuBYw

Supercombos Duos 975

Incluye Paquete Basico y Paquete Estandar de Servicios Suplementarios de linea
telefonica.

Velocidad Els gla ;O Estrato 4 Estrato5y 6 Ve[l)(;)cbildea d porgarggses
50M/25M $156.000  $168.000  $168.000  10OM/SOMpor g4
25M/12.5M $99.000 $115.000  $123.000  °OM/25Mpor $0
15M/7.5M $79.000 $89.000 Gl ony | e $0

6 meses

Tarifas IVA Incluido



Servicios de Valor Agregados




Servicios Suplementarios Linea Telefénica

Lista de Servicios Suplementarios

Paquete Servicios Precios
Transferencia de Llamada Incondicional
Transferencia de Llamada en Ocupado

i Transferencia de Llamada en No Contestacion

BASICO " Incluido
Llamada en Espera (call waiting)
Identificador de Llamadas
Identificador de segunda Llamada
Conexién sin marcar

) Marcacion abreviada )
ESTANDAR : Incluido

Conferencia entre tres
Llamada de Recordacion

Adicional Cdbdigo Secreto Incluido

Adicional Numero Privado $5.000

Adicional Cambio de Nimero $30.162

Tarifas IVA Incluido
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Larga distancia 975
PLANES ILIMITADOS

Nombre del Plan Tarifa Plan & "
Consulta todos los
NACIONAL ILIMITADO $17.000 destinos en etb.com
INTERNACIONAL ILIMITADO $15.000

PLANES DE VALOR UNICO

Nombre del Plan Tarifa Plan con IVA [ Bolsas controladas de 3)
. dinero con un valor de &
WRLOIR Shligiorsn el $10.092 minuto preferencial a la
VALOR UNICO 14.700 $17.052 tarifa plena para Larga
- Distancia  Internacional,
VALOR UNICO 27.000 $31.320 incluye también Nacional. |
VALOR UNICO 47.000 $54.520

., = lLas tarifas completas a destinos
VALOR UNICO 77.000 $ 89.320 nacionales e internaciones  se

encuentran en el tarificador de
montesquieu.



Servicios Asociados de Internet

Con cargo fijo mensual

11P

S5 1P

3 Lic. McAfee

5 Lic. McAfee

10 Lic. McAfee

Soporte PC

Tarifas IVA Incluido.
+ Oferta valida para Bogota.

$12.000
$30.000

$4.400
$7.800

$15.700
$5.600

& | Incluidos en oferta

13 cursos de Alfabetizacion Digital, en los 33
Portales Interactivos ETB, mas cerca a su hogar”

Guardidn de Contenidos: permite controlar el acceso a
internet, estableciendo, dentro de unas categorias
predefinidas ,cuales quiere filtrar, bloqueando asi, el
acceso a paginas Web de contenidos determinados
como pornografia, drogas, sectas, violencia y racismo
entre otros. Ademas filtrar y bloquear por horarios.

Soporte PC: (con cobro) Es un servicio de mantenimiento y
reparacion de fallas informaticas del computador (Hardware
y Software), asi como de soporte en dudas relacionadas
con el uso de internet y del funcionamiento del computador.

* Los servicios asociados No tienen clausula de permanencia
* Aplica para todos los canales de venta

elb



Servicios de Television

~M-HBO dX

nirc

PACK
VOD ég_gltos

VOD Adultos

—
[~ Coros |
|
-

PREMIER

o

[ 4

$29.412

$33.900

$30.000

$23.200

$15.000

$7.500

$6.000

S

Premium Mundo

Paquete Mas TV

P

Deco Adicional para Fibra

Reposicién cada Deco
BEL B
Reposiciéon Control

; 4
T
Visita Técnica

$5.000

$39.900

$14.700

$278.400

$15.000

$30.000

e Grabador hasta +

[ — ] 200 horas

co

Retroceder 1 hora

$17.000

*Tarifas IVA Incluido

+Las tarifas de programacién y decos son mensuales. El deco adicional solo aplica para la tecnologia de Fibra

elb


http://www.google.com.co/url?q=http://www.hbomax.tv/hbo-la/hbo-max&sa=U&ei=FiP9UtzzJozJkAft4oGwDA&ved=0CEIQ9QEwCw&usg=AFQjCNFuX2wnuPPaBzXDywfEImRRaZuBYw
http://www.google.com.co/url?q=http://www.mmasportcenter.net/2010/09/24/pesaje-de-ufc-119/&sa=U&ei=SiX9UoKXLoSDkQeQlIHYDw&ved=0CC4Q9QEwAQ&usg=AFQjCNFbLY04oBeLAx_rW4TEujlr534j0g
https://www.google.com.co/url?url=https://www.google.com/maps/d/viewer?mid=znYPydvwZ3oY.kw9dXZuWJoEE&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ei=_9H5VNvDMuKxsASi7IKIAQ&ved=0CCQQ9QEwCDgU&usg=AFQjCNEy2ZZX9CmaBoubZiZIEa5V0hqL-Q
http://www.google.com.co/url?url=http://www.camsegur.cl/producto/visita-tecnica-terreno/&rct=j&frm=1&q=&esrc=s&sa=U&ei=tc1HVNqfIdCRgwS_54HAAw&ved=0CDoQ9QEwEzgU&sig2=tvCigNTQd_yisoquVKlhSw&usg=AFQjCNE5wjVzzxEOhZioVKCgRXMXoruwIA
http://www.google.com.co/url?q=http://www.foromedios.com/topic/45330-televisa-networks-lanza-nuevo-canal/&sa=U&ei=FiX9UqrpHsHWkQe-nIHYDA&ved=0CCwQ9QEwAA&usg=AFQjCNFlvcR-_fbwqCOzEzhtwLsgwNEm_g

Politicas Comerciales




Politicas Comerciales 875

+ Oferta valida para compras realizadas desde el 1 de enero de 2017.
» La facturacion es mensualizada.

» Aplica para todos los canales de venta.

» Aplica para estrato 1 al 6 de uso residencial.

» Sujeto a cobertura en zona de fibra éptica de ETB en Bogota y Chia.
» Aplica para clientes nuevos y cambios de plan.

* Los planes que se ofrecen en Supercombo Trio incluyen: una Linea Telefonica ilimitada local + Internet de Alta Velocidad de +
Television Digital Interactiva en plan extendido o basico.

* Los planes que se ofrecen en Supercombo duo incluyen: una Linea Telefénica llimitada local + Internet de Alta Velocidad.
* Las velocidad de bajada y subida de acuerdo al paguete contratado son:

. 150 Megas de bajada — 75 megas de subida 50 Megas de bajada — 25 megas de subida
. 60 Megas de bajada — 30 megas de subida 25 Megas de bajada — 12,5 megas de subida
. 30 Megas de bajada — 15 megas de subida 15 Megas de bajada — 7,5 megas de subida

» El cargo de conexion para linea telefénica, Internet y Televisién es cero pesos ($0 Pesos) si el cliente firma clausula de permanencia
de un afo. Si el cliente no firma la clausula de permanencia se cobra el cargo de conexién vigente por cada servicio, en la primera

factura. CLIENTE SIEBEL COBRE NUEVA OFERTA SIEBEL CONVERGENTE MANEIO DE PERMANENCIAS

* Cliente con menos de 1 ano, hereda la cldusula de linea y firma
Cliente con linea Migra a DUO cldusula de Internet

* Cliente con mas de 1 ano firma cldusula de Internet.

* Cliente con menos de 1 afio, hereda la clausula de linea, firma
Cliente con linea Migra a TRIO cldusula de Internet y Televisdn

* Cliente con mas de 1 ano firma cldusula de Internet y Televisdn.

* Cliente con menos de 1 ano, hereda la cldusula de linea & Internat
* Cliente con mas de 1 afio no firmara clausula de los productos.

* Cliente con menos de 1 ano, hereda la clausula de linea e Internet,
Cliente con DUO Migra a TRIO firma clausula de Televisén

* Cliente con mas de 1 ano firmacldusula de Televison.

Venta Nueva * Firma la permanencia de acuerdo a la oferta que adqguiere

Cliente con DUO Migra a DUO




Politicas Comerciales 875

+ En los paquetes trios y dlos el paquete BASICO y el paquete ESTANDAR de servicios suplementarios esta incluido como parte de la
oferta, no hay cargos adicionales por este beneficio.

* Los Supercombos Duos de 15M, 25M y 50M y los Supercombos trios de 30M y 60M, incluyen doble velocidad por 6 meses a partir de la
instalacion del servicio. Después de los 6 meses el cliente regresa a la velocidad contratada.

» El servicio Hapy estara incluido por 3 meses en todos los Supercombos Duos y Trios. El cliente recibira un correo electrénico y a partir de
ahi realiza la suscripcion, de no recibir el correo puede acceder a www.hapyetb.com/promofo.
» El paquete HBO MAX, estara incluido por un mes a partir de la instalacion del servicio en los Supercombo trio de 30M y 60M.

* En el Supercombo trio de 150M el paquete de HBO MAX, FOX+, HOT PACK y el canal GOLDEN PREMIER, estan incluidos en la oferta de
manera permanente.

* Los servicios Grabador hasta 200 horas y Retroceder 1 hora, estaran incluidos por 1 afio a partir de la instalacién del servicio en los
Supercombo trio de 30M y 60M; estos se encuentran incluidos de manera permanente en el Supercombo trio de 150M.

» El cliente podra solicitar los servicios agregados de TV e internet con costo adicional (Ejemplo: HBO, Adultos, STB, McAfee, etc.) que no se
encuentren incluidos en el paquete adquirido.

+ El médem utilizado para la prestacién del servicio cuenta con las especificaciones técnicas exigidas por ETB.

* Enla conexion a Internet por WiFi, el ancho de banda no es garantizado y si hay varios equipos conectados el ancho de banda disponible
se divide en cada uno de los equipos que se encuentre conectados.

+ La velocidad maxima de conexién por WiFi depende de diferentes factores fisicos, entre ellos: la distancia a la que se encuentren los
dispositivos del equipo cliente ONT (Médem), de la estructura de las paredes o divisiones, de las caracteristicas en los dispositivos del
cliente y de la cantidad de redes WiFi que se encuentren cerca de la conexion del cliente. De esta forma, la velocidad no sera garantizada
por WiFi dado que es una banda, o segmento de frecuencias. Se recomienda para ello permitir la instalacion de la ONT (M6dem), en un
punto central de las zonas de interés de conexion inalambrica.

» Las condiciones de prestacion de los servicios de comunicaciones de ETB, y en especial las aplicables a cada servicio podran ser
consultadas en http://etb.com/guiadeconsulta/contratos_opcion.html



Politicas Television 875

ETB puede variar la oferta de canales de television sin previo aviso debido a que esta es una oferta generalizada y no caracterizada.

El trio Plan Extendido 150M/75M, incluye paquete HBO MAX, FOX+, HOT PACK, canal GOLDEN PREMIER y los servicios Grabador
hasta 200 horas y Retroceder 1 hora de manera indefinida, como parte de la oferta.

El pagquete HBO MAX, estard incluido por un mes a partir de la instalacion del servicio en los Supercombo trio de 30My 60M.

Los paquetes premium de television el cliente los podra contratar a la tarifa vigente.

Los canales HD no tienen costo adicional, se encuentran incluidos en la mensualidad del plan.

Los paquetes Premium no tienen clausula de permanencia.

El servicio de television se vende empaquetada con linea telefonica e internet en fibra dptica.

El servicio de television tiene clausula de permanencia de 12 meses para clientes nuevos que deseen adquirir este servicio y su valor es
de $300.000, si el cliente firma clausula.

SIEMPRE se deben ofrecer los diferentes paquetes o canales Premium cuando no estén incluidos como parte de la oferta. Este
ofrecimiento debe hacer parte del cierre de la venta y no se puede prescindir de hacer este ofrecimiento.

Se entregan al cliente dos (2) decodificadores en comodato sin costo adicional, independiente de si se instala solo un (1) decodificador.
Se pueden solicitar hasta 4 decodificadores adicionales a los 2 incluidos en la oferta, para un total de 6 por hogar. El alquiler de los
decodificadores adicionales tendra un cargo fijo mensual por decodificador de $14.700 IVA Incluido. Todos los decodificadores
entregados al cliente son HD.

Para la instalaciéon de los decodificadores adicionales no solicitados en la instalacién del servicio, se requiere una visita la cual tiene un
valor de $30.000 IVA Incluido.

ETB proporciona los cables HDMI y A/V para la conexion de los decodificadores, sélo se haran visitas técnicas para instalacion o
mantenimiento de decodificadores o HPNA.



Politicas Comerciales Posventa 375

+ Para clientes existentes en DUO y realicen un cambio de plan a TRIO vigente, la nueva tarifa aplica desde el
momento de la instalacion del servicio de television.

* En caso de retiro de los servicios que genera devolucion de equipos, se le debe informar al cliente:

« Se genera una UNICA visita en el predio donde fue instalado el servicio, ésta visita no genera cobro.

* Sien la primera visita no se recuperan los equipos, el cliente podra realizar la devolucion en las Tiendas Niza,
Chapinero y Centro, de acuerdo con lo estipulado en el contrato.

* De no recibir los equipos por parte del cliente, ETB cobrara el valor de los mismos segun lo contemplado en el
contrato, el valor del médem es $556.800 y de cada deco es de $278.400 IVA incluido.

» Para cualquier solicitud de posventa el cliente podra comunicarse con la linea de atencibn marcando el numero
3777777.



Nombre de los planes en Siebel Trio

150MB/75MB TRIO 150M
60MB/30MB TRIO 60M
30MB/15MB TRIO 30M

Nombre de los planes en Siebel Do

50MB/25MB DOBLE 50M
25MB/12.5MB DOBLE 25M
15MB/7.5MB DOBLE 15M

Los Duos 15M, 25M, 50M vy los trios 30M y 60M, por defecto traen las promociones: “PROMO
DOBLE VELOCIDAD”.

Los trios 30M y 60M, por defecto traen las promociones:
“PROMOCION NPVR + TSTV”Y “PROMOCION HBO”

elb



Comparativo Competencia




Trios Estratos 1 al 3

[
Extendida

30 M
15 M
Velocidad subida y Bajada/Tarifa
60 M
30M
CANALES SD/HD
Doble Velocidad

Decos incluidos en el plan

N

-

FUAT
7HD + 3SD
pENTHOUSETY  VENUS.
PFHD sfte=s

Paquete Mundo
(5SD + 4HD)

(10 HD)

Grahador 200 hrs y Retroceder
gn co i

Incluye Paquetes

TV ONLINE

hapy

I

elb

$ 129.000

$ 151.000

52 SD /58 HD
X6 meses

2 HD

1 primer mes sin costo

x
x
x

x

Primer afio sin costo
)

8 Plataformas

E! Now, ESPN Play, AXN, Fox Play, HBO
Go, Cinemax Go, History y Sony Play

3 primeros meses sin costo

@ Empieza a Pagar en Agosto

20M
aM $ 182.000
50 M
5M $ 424.000
96 SD /64 HD
x
2 HD

Costo Adicional $29.400

X X X

x

Costo Adicional 1er PVR $40.000
Adicionales $10.000

x

5 Plataformas
ESPN Play, Fox Play, Space Go, TNT
Go, y Hot Go

x

Telefonia llimitada

Retroceder 48 hrs: Canal de las Estrellas HD, De pelicula HD, Telehit HD, Life Design HD, TIIN, Cinema+, Mi Gente, Telenovelas, TVE, 24 horas y France 24.

elb

150 M

75 M $ 285.000

75 SD / 102 HD Incluye Premium

x

2 HD

N
N
J
J
J
7

9 Plataformas
E! Now, ESPN Play, AXN, Fox Play, HBO Go,
Cinemax Go, History, Sony Play y Hot Go

3 primeros meses sin costo

@ Empieza a Pagar en Agosto

50 M

5M $ 424.000

134 SD/ 64 HD

x

2HD

$29.400

x

$33.900

$29.400

x

Costo Adicional 1er PVR $40.000
Adicionales $10.000

x

5 Plataformas
ESPN Play, Fox Play, Space Go, TNT
Go, y Hot Go

x

Tel llimitada ETB: Trans de Llamada Incondicional, Trans de Llamada en Ocupado, Trans de Llamada en No Contestacion, Llamada en Espera, Id Llamadas, Id segunda Llamada, Conexién sin marcar, Marcacion abreviada, Conf entre tres y Llamada de Recordacion.
Tel llimitada Claro: Llamadas ilimitadas a nivel nacional (sélo a lineas Claro), 1 elegido mévil (5 primeros minutos sin costo), Id llamada, Conferenciay Despertador

)


http://www.google.com.co/url?q=http://www.hbomax.tv/hbo-la/hbo-max&sa=U&ei=FiP9UtzzJozJkAft4oGwDA&ved=0CEIQ9QEwCw&usg=AFQjCNFuX2wnuPPaBzXDywfEImRRaZuBYw

Trios Estrato 4

975 @ Empieza a Pagar en Agosto

ig m $ 133.000 230'\|;|/I $ 182.000
Velocidad subida y Bajada/Tarifa
gg m $ 155.000 550'\|/\|/I $ 424.000
CANALES SD/HD 52 SD /58 HD 96 SD /64 HD
Doble Velocidad X6 meses ><
Decos incluidos en el plan 2 HD 2 HD

(10 HD) 1 primer mes sin costo Costo Adicional $29.400

Y

PR?IER x

FUOAT

7HD + 3SD
pENTHOUSETY  VENUS
PHD s

Paquete Mundo
(5SD + 4HD)

XX X

x

Costo Adicional 1er PVR $40.000
Adicionales $10.000

X XX

Grabador 200 hrs y Retroceder

a o 1hr

Primer afio sin costo

Incluye Paquetes [
P 1 >

5 Plataformas
ESPN Play, Fox Play, Space Go, TNT
Go, y Hot Go

m 3 primeros meses sin costo x

Telefonia llimitada

8 Plataformas
E! Now, ESPN Play, AXN, Fox Play, HBO
Go, Cinemax Go, History y Sony Play

TV ONLINE

4
).( Retroceder 48 hrs: Canal de las Estrellas HD, De pelicula HD, Telehit HD, Life Design HD, TIIN, Cinema+, Mi Gente, Telenovelas, TVE, 24 horas y France 24.

875 @ Empieza a Pagar en Agosto

10 M $ 307.000 SOM

75 M 5M $ 424.000

75 SD / 102 HD Incluye Premium 134 SD/ 64 HD

> x

2HD 2HD

v

$29.400

x

$33.900

$29.400

x

Costo Adicional 1er PVR $40.000
Adicionales $10.000

x

5 Plataformas
ESPN Play, Fox Play, Space Go, TNT
Go, y Hot Go

N N

9 Plataformas
E! Now, ESPN Play, AXN, Fox Play, HBO Go,
Cinemax Go, History, Sony Play y Hot Go

3 primeros meses sin costo X

Tel llimitada ETB: Trans de Llamada Incondicional, Trans de Llamada en Ocupado, Trans de Llamada en No Contestacion, Llamada en Espera, |d Llamadas, |d segunda Llamada, Conexién sin marcar, Marcacion abreviada, Conf entre tres y Llamada de Recordacion.

Tel llimitada Claro: Llamadas ilimitadas a nivel nacional (sélo a lineas Claro), 1 elegido mévil (5 primeros minutos sin costo), Id llamada, Conferenciay Despertador


http://www.google.com.co/url?q=http://www.hbomax.tv/hbo-la/hbo-max&sa=U&ei=FiP9UtzzJozJkAft4oGwDA&ved=0CEIQ9QEwCw&usg=AFQjCNFuX2wnuPPaBzXDywfEImRRaZuBYw

Trios Estrato 5y 6

s

I ™ O S

Velocidad subida y Bajada/Tarifa

CANALES SD/HD
Doble Velocidad

Decos incluidos en el plan

BT oo
L~

-

PREMIER

FUAT
7HD + 3SD
pENTHOUSETY  VENUS.

PHD s

Paquete Mundo
(5SD + 4HD)

Grabador 200 hrs y Retroceder 1

hr
&, co

Incluye Paquetes

TV ONLINE

hapy

el

30 M
15 M $ 159.000
60 M
30 M $ 175.000
52 SD /58 HD
X6 meses
2HD

1 primer mes sin costo

X X X X

Primer afio sin costo

2

8 Plataformas

E! Now, ESPN Play, AXN, Fox Play, HBO
Go, Cinemax Go, History y Sony Play

3 primeros meses sin costo

@ Empieza a Pagar en Agosto

20 M
3 M $201.900
50 M
5M $ 434.000
96 SD /64 HD
x
2HD

Costo Adicional $29.400

X X X

x

Costo Adicional 1er PVR $40.000
Adicionales $10.000

x

5 Plataformas
ESPN Play, Fox Play, Space Go, TNT
Go, y Hot Go

x

Telefonia llimitada

A
“‘,(Relroceder 48 hrs: Canal de las Estrellas HD, De pelicula HD, Telehit HD, Life Design HD, TIIN, Cinema+, Mi Gente, Telenovelas, TVE, 24 horas y France 24.
Tel llimitada ETB:Trans de Llamada Incondicional, Trans de Llamada en Ocupado, Trans de Llamada en No Contestacion, Llamada en Espera, Id Llamadas, Id segunda Llamada, Conexién sin marcar, Marcacién abreviada, Conf entre tres y

Llamada de Recordacion

Tel llimitada Claro: Llamadas ilimitadas a nivel nacional (sélo a lineas Claro). 1 elegido maévil (5 primeros minutos sin costo). Id llamada. Conferenciay Despertador

elb

150 M

75 M $ 307.000

75 SD / 102 HD Incluye Premium

x
2 HD

J

S BNl [N

A

=4

9 Plataformas

E! Now, ESPN Play, AXN, Fox Play, HBO Go,

Cinemax Go, History, Sony Play y Hot Go

3 primeros meses sin costo

@ Empieza a Pagar en Agosto

50 M

5M $ 434.000

134 SD/ 64 HD

x

2HD

$29.400

>

$33.900

$29.400

x

Costo Adicional 1er PVR $40.000
Adicionales $10.000

x

5 Plataformas
ESPN Play, Fox Play, Space Go, TNT
Go, y Hot Go

x


http://www.google.com.co/url?q=http://www.hbomax.tv/hbo-la/hbo-max&sa=U&ei=FiP9UtzzJozJkAft4oGwDA&ved=0CEIQ9QEwCw&usg=AFQjCNFuX2wnuPPaBzXDywfEImRRaZuBYw

DuUos

Operador

Velocidad/
Tarifa

Doble
Velocidad

Hapy

15M Bajada

7.5 M Subida $79.000

125M oubida %9000

ggm gﬁﬁgg $ 156.000
X6 meses

3 meses sin costo

Empleza a pagar en Agosto

10M
Bajada
2 M Subida

20M
Bajada
3M Subida

50M
Bajada
5M Subida

15M
Bajada

7.5M
Subida

$ 81.900

25M
Bajada
125 M
Subida

$ 120.900

50M
Bajada

25M
Subida

$ 328.900

X

elb

$ 89.000

$ 115.000

$ 168.000

X6 meses

X

Telefonia ilimitada

3 meses sin costo

Empieza a pagar en Agosto

10M
Bajada

2M
Subida

20M
Bajada
3M
Subida

50M
Bajada
5M
Subida

X
X

$ 87.900

$120.900

$328.900

15M
Bajada
75M
Subida

25M
Bajada
125 M
Subida

50M
Bajada

25M
Subida

elb

$ 106.000

$ 123.000

$ 168.000

X6 meses

3 meses sin costo

€/b

Empieza a pagar en Agosto

10M
Bajada

2M
Subida

$ 103.900

20M
Bajada
3M
Subida

$ 120.900

50M
Bajada
5M
Subida

X
X

$ 348.900

Telefonia llimitada ETB: Transferencia de Llamada Incondicional, Transferencia de Llamada en Ocupado, Transferencia de Llamada en No Contestacion, Llamada en Espera, Identificador de Llamadas,
Identificador de segunda Llamada, Conexién sin marcar, Marcacion abreviada, Conferencia entre tres y Llamada de Recordacion

Telefonia llimitada Claro: Llamadas ilimitadas a nivel nacional (sélo a lineas Claro), 1 elegido mévil (5 primeros minutos sin costo), Id llamada, Conferencia y Despertador



Graclas

Mercadeo Hogares y Negocios




