PROMO 60% EN LAS CUOTAS EL PRIMER ANO

Valida del 17 de Julio de 2015 hasta el 27 de Agosto de 2015 y/o hasta agotar
existencias, lo que ocurra primero 3.100 unidades disponibles a nivel nacional. Las
cuotas con 60% de descuento son en los meses: 2, 3,4, 5,6, 7,8,9, 10, 11,12,13 del
contrato de compraventa. El cliente debera pagar el 100% de la primera cuota y un
abono inicial en el momento de la compra. Equipos funcionan en la banda 4G. Aplica
para lineas nuevas. No aplica para usuarios portados. La promocion aplica para
compras realizadas en Centros de Experiencia y Tiendas de Agentes Comerciales. El
usuario debera activar un Arma tu Plan con cargo basico mensual desde
$101.900. Deberd suscribir contrato de compraventa a plazo a 24 meses. Debera
mantener cuentas unidas. La promocion no es acumulable con otras promociones

Condiciones y Restricciones de la promocion:

- Promocién valida del 17 de Julio de 2015 y hasta el 15 de Agosto de 2015 y/o hasta
agotar existencias, Tigo cuenta con 5.300 unidades disponibles a nivel nacional.
Referencias disponibles:

IPHONE 5C WHITE 8GB MGZEZE/A* 100
iPhone 6 PLUS Space Gray 16GB* 500
iPhone 6 Gold 16GB* 1000
iPhone 6 Space Gray 16GB* 800
iPhone 6 Silver 16GB* 700
Samsung Galaxy S6 Edge SM-G925 Black 800
Samsung Galaxy S6 Edge SM-G925 Gold 1000
LG G4 LTE* 400

(*Las referencias sefialadas aplican hasta el 31 de Agosto de 2015)

- Las cuotas con descuento del 60% son en los meses: 2, 3,4,5,6,7,8,9, 10, 11,12,13
del contrato de compraventa con pago a plazos.

- El cliente deberd pagar el 100% de la primera cuota y un abono inicial en el momento
de la compra.

- Todos los equipos de esta promocidn funcionan en la banda 4G.

- Aplica para clientes nuevos. No aplica para usuarios que soliciten portacion.

- La promocién aplica para compras realizadas en Centros de Experiencia,
Corresponsales, Tiendas de Agentes Comerciales y Retail, de acuerdo a las referencias
de equipos disponibles en cada canal.

- Condiciones y restricciones de Pago a Plazos en
http://www.tigo.com.co/personas/noticias/terminos-y-condiciones

- La promocidn solo aplica para los canales y planes Arma tu Plan con cargo basico
mensual establecidos en la siguiente tabla:


http://www.tigo.com.co/personas/noticias/terminos-y-condiciones

CENTROS DE EXPERIENCIA

Referencia Equipo

ATP DESDE EL QUE APLICA

ABONO
INICIAL

VALOR
DE LA
CUOTA
DESPUES
DEL MES

IPHONE 5C WHITE 8GB MG2E2E/A Arma tu plan Extra $71.900 45.044 | 19.393 48.482
iPhone 6 PLUS Space Gray 16GB Arma tu plan Movil $101.900 | 104.957 | 46.850| 117.125
iPhone 6 Space Gray 16GB Arma tu plan Movil $101.900 90.302 | 40.134| 100.335
iPhone 6 Sliver 16GB Arma tu plan Movil $101.900 90.302 | 40.134| 100.335
iPhone 6 Gold 16GB Arma tu plan Movil $101.900 90.302 | 40.134| 100.335
Samsung Galaxy S6 Edge SM-G925 Black | Arma tu plan Movil $101.900 | 108.406 | 48.430| 121.076
Samsung Galaxy S6 Edge SM-G925 Gold Arma tu plan Movil $101.900 | 108.406 | 48.430| 121.076
LG G4 LTE Arma tu plan Extra $71.900 74.354 | 32.825 82.063

TIENDAS DISTRIBUIDORES

Referencia Equipo

ATP DESDE EL QUE APLICA

ABONO
INICIAL

VALOR
DE LA
CUOTA
DESPUES
DEL MES
13

IPHONE 5C WHITE 8GB MG2E2E/A Arma tu plan Extra $71.900 | 135.131| 17.473 43.681
iPhone 6 PLUS Space Gray 16GB Arma tu plan Movil $101.900 | 270.906 | 42.376| 105.941
iPhone 6 Space Gray 16GB Arma tu plan Movil $101.900 | 314.872 | 36.285 90.712
iPhone 6 Sliver 16GB Arma tu plan Movil $101.900 | 314.872| 36.285 90.712
iPhone 6 Gold 16GB Arma tu plan Movil $101.900 | 314.872| 36.285 90.712
Samsung Galaxy S6 Edge SM-G925 Black | Arma tu plan Movil $101.900 | 325.217 | 43.810| 109.524
Samsung Galaxy S6 Edge SM-G925 Gold Arma tu plan Movil $101.900 | 325.217 | 43.810| 109.524

- Condiciones y restricciones en http://www.tigo.com.co/arma-tu-plan

- Elusuario debe suscribir contrato de compraventa a plazo a 24 meses.

- Los descuentos de la oferta descritos anteriormente son promocionales y exclusivos
para la presente promocion, el usuario puede comprar

los equipos o el plan por

separado, segun los precios establecidos por Tigo para cada producto o servicio sin el

beneficio promocional.


http://www.tigo.com.co/arma-tu-plan

El usuario podra dar por terminado el contrato de prestacidon de servicios en
cualquier momento. No obstante lo anterior, una vez solicitada la terminacidn
del contrato de servicios, los usuarios perderdn el descuento de la promocién
a partir de la terminacién.
El cliente debe mantener o incrementar el cargo basico de su plan durante los 24
meses de vigencia del contrato de compraventa.
Si el cliente disminuye su cargo basico perderd el beneficio de la promocidn a partir del
cambio de plan.
En caso de cualquier incumplimiento del contrato de compraventa y/o del contrato de
prestacion de servicios el usuario perdera los descuentos.
Si el cliente cancela la linea perdera el beneficio de la promocién configurada para el
pago a plazo, a partir del momento en el que se cancele.
Si el cliente realiza pagos anticipados de las cuotas mensuales, perdera los descuentos
de la promocién.
El beneficio de la promociéon aplica sélo para clientes que tengan las cuentas de
facturacién unidas. Si el cliente realiza separacién de cuentas perdera el beneficio de la
promocion.
La promocién no es acumulable con otras promociones o beneficios otorgados por
Colombia Moévil.
Si el cliente se migra de Arma tu Plan a Prepago pierde el beneficio de la promocion.
Si el cliente realiza cesién de contrato del servicio de telefonia movil pierde el
beneficio de la promocion.
Si el cliente se retracta del pago a plazos perdera el beneficio de la promocion.
El usuario siempre debe estar al dia en los pagos de su factura para que se le otorgue
el descuento.
No todos los Smartphones relacionados en esta promocion funcionan en la banda 4G
LTE, por lo tanto deberdn revisar en las especificaciones de cada uno la tecnologia en
la que funciona cada uno de éstos.
Para el uso de la Red 4G LTE se necesita un teléfono que soporte tecnologia 4G LTE,
una SIM LTE y en ocasiones los celulares LTE van a necesitar de la actualizacién del
software o el hardware. Visite un centro de experiencia o tienda Tigo para mas
informacion.
Puede verificar la cobertura actual de 4G LTE en http://www.tigo.com.co/4g

La velocidad de navegacion del usuario que adquiera el Producto Internet Mévil Tigo,
depende de las condiciones de cobertura de Red Tigo en la cual se encuentre:
Cobertura de Red 4G LTE, 4G HSPA+, 3.5G, Cobertura 2.5G (GPRS, EDGE).

Para el usuario con Cobertura 4G LTE, la velocidad de descarga puede alcanzar hasta
10.000 Kbps. No obstante, la velocidad de navegacién percibida por el usuario podra
variar segun la congestién de la red, la intensidad de la sefial recibida de acuerdo al
lugar donde se encuentre el usuario y el equipo mavil utilizado para conectarse a la
Red de datos de Tigo.

Para el usuario con Cobertura 3.5G, la velocidad de descarga puede alcanzar hasta
1400 Kbps y para el usuario con Cobertura 2.5G (GPRS, EDGE), la velocidad de
descarga que puede alcanzar es de hasta 128 Kbps. No obstante, la velocidad de
navegacion percibida por el usuario podrd variar segun la congestidon de la red, la


http://www.tigo.com.co/4g

intensidad de la sefial recibida de acuerdo al lugar donde se encuentre el usuario y el
equipo movil utilizado para conectarse a la Red de datos de Tigo: Red 4G HSPA+, 3.5G
0 2.5G GPRS/EDGE (los terminales UMTS/WCDMA ofrecen velocidades menores a los
equipos 3G con tecnologia HSDPA).

Para el usuario con equipo 4G HSPA+ con Cobertura 4G HSPA+, la velocidad de
descarga que puede alcanzar es de hasta 5.000 Kbps. No obstante, la velocidad de
navegacion percibida por el usuario podrd variar segun la congestion de la red, la
intensidad de la sefial recibida de acuerdo al lugar donde se encuentre el usuario y el
equipo moévil utilizado para conectarse a la Red de datos de Tigo. Los equipos 4G
deben ser tecnologia HSPA+ en la banda de 1.900 Mhz. Colombia Mdvil cuenta con el
servicio de control parental para el bloqueo de contenidos; las condiciones,
restricciones, tarifas y caracteristicas de uso para contratar este servicio se encuentran
en la pagina web www.tigo.co

Colombia Moévil cuenta con el servicio de control parental para el bloqueo de
contenidos; las condiciones, restricciones, tarifas y caracteristicas de uso para
contratar este servicio se encuentran en la pagina web www.tigo.co

Se debe tener en cuenta que existen riesgos sobre la seguridad de la red y los servicios
contratados, los cuales son virus, SPAM, spyware, phising. Para contrarrestar estos
riesgos existen productos como antivirus, antispyware y firewall. Las condiciones,
restricciones, tarifas y caracteristicas de uso para contratar este servicio se encuentran

en la pagina web www.tigo.co


http://www.tigo.co/

