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Para  Distribuidores Claro Móvil 
De  María del Pilar Suárez G. 

Asunto NUEVO SAMSUNG GALAXY ACE 3 - GT-S7275 / 4G-LTE  
 

Rendimiento, funciones y servicios 
esenciales para llevar en tu mano una vida 

moderna y llena de la mejor 
tecnología…sorpréndete con el 

  
NUEVO                                                 4G-LTE 

Para que puedas llenar tú vida con las mejores emociones 
 

 
  
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

CARACTERÍSTICAS TÉCNICAS PRINCIPALES 

 
 Sistema Operativo: Android 4.2 (Jelly Bean) 

 Tecnología 3G y 4G-LTE 

 Dimensiones: 121,2 x 62.7 x 9,99mm (119.8 g) 

 Pantalla: 4” WXGA (400x 800) PLS TFT 

 Procesador: Qualcomm  Snapdragon 1.2GHz Dual Core. 

 Memoria RAM: 1.0 GB 

 Memoria Interna: 8GB + MicroSD hasta 64GB 

 Redes:  

     - 2G: EDGE/GPRS (850/900/1800/1900MHz)                                       

- 3G: HSDPA 42 Mbps/HSUPA 5.76 Mbps (850/900/2100MHz) 

- 4G: LTE700/850/1900/AWS/2100/2600MHz 

 Cámara Principal: 5 Mpx  

 Cámara Frontal: VGA 

 Conectividad:  WiFi 802.11 b/g/n    (2.4 GhZ)                Wi 

Fi Direct  

         Bluetooth 4.0  

         USB 2.0 

 Batería: 1800 mAh 

 Tipo de Sim Card: Micro Sim 

 Colores disponibles: Negro y Blanco 

                

Este equipo a futuro permitirá la tecnología 4G-
LTE, una vez se actualice la versión de software 

y se tenga la red operando en 4G-LTE.  
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Llevar la mejor tecnología con Claro,  
es así de fácil: 

 

1. Ofrece a tus usuarios los nuevos planes Todo Incluido 

que tienen: minutos + mensajes + navegación 

todo incluido en un solo cargo fijo mensual. 
 

2. Agrega el nuevo Samsung Galaxy ACE 3 con pago a 

cuotas mensuales. 

 

3. Y listo….tus usuarios pagarán una sola cuota mensual 

por el servicio del plan + la cuota del equipo. 

 
Ejemplo 
 

Samsung Galaxy 
ACE 3 

Llévalo por tan solo En el Plan Beneficios del plan 

  

 24 Cuotas 
Mensuales de 

$99.478 
 

Cargo Fijo 
mensual + Cuota 

del equipo 

 Plan Seamos 
Claro TI Prom 
485, 1,2 GB 

abierto* 

 485 minutos para llamar 
a cualquier destino. 

  3 números elegidos todo 
destino para hablar gratis 
hasta 450 minutos. 

 150 mensajes de texto 
de obsequio para enviar 
a móviles Claro. 

 Capacidad de 
Navegación de 1.2 GB, 
chat, mail y redes 
sociales ilimitados. 

*El Cargo fijo mensual del plan es de $89.800 Iva del 16% y 4% Impoconsumo incluido. 
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DESCARGAS MÁS RÁPIDAS 

 
Con la nueva tecnología LTE, podrás descargar en tu celular todas 
las películas y juegos que quieras en muy poco tiempo, porque 
ahora la velocidad de transferencia es mucho más rápida. 

 RENDIMIENTO SUPERIOR 

 
Su pantalla de 4” te brinda una mejor experiencia 
visual, y gracias a su procesador de 1.2 GHz Dual 
Core y memoria RAM de 1 GB puedes hacer varias 
tareas a la vez y descargar archivos rápidamente. 
 

CON LAS ÚLTIMAS FUNCIONES DEL S4 

Ahora podrás utilizar las últimas funciones de Samsung en tu 
Galaxy Ace 3.  
 
Con Sound & Shot, puedes tomar fotos con sonido, con S 
Translator, puedes comunicarte en diferentes idiomas sin 

ningún problema  y además, podrás viajar donde quieras porque 
con S Travel recibes recomendaciones y guías turísticas de los 

sitios que visites en cualquier lugar del mundo.  

FUNCIONES INTELIGENTES HEREDADAS DEL GALAXY S3  

Las funciones inteligentes  del Galaxy Ace 3, te ofrecen una mejor 
experiencia. Con Smart Stay, la pantalla permanece iluminada 
mientras la miras, y Con S Voice, controlas tu equipo con la voz.  

 
Además con “Best Photo”, no tendrás que tomar la foto varias 

veces, porque con esta función tomas 8 shots continuos y puedes 
elegir la imagen que más te gusten. Y  “Buddy Photo Share” 

reconoce los rostros de los contactos, y se las envía 
automáticamente.  

FUNCIONES Y SERVICIOS INTELIGENTES 

El Galaxy Ace 3 es fácil de usar, gracias a su sistema 
operativo Android Jelly Bean y funciones inteligentes como: 
Modo Fácil, Motion UX, Samsung Hub y ChatON.  
 
Además viene con 50 GB de almacenamiento gratis en Drop 
Box  por 2 años.  
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Este nuevo Smartphone viene equipado con el 
Procesador Snapdragon…con el cual tendrás: 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 

Consulta la ficha técnica adjunta para conocer más 
 
 

Activa tú SAMSUNG GALAXY ACE en los Planes 
Postpago que Claro tiene para ti. 

 
 

 
 
 

 
 
 

Con los planes Seamos Claro Todo Incluido 
Promoción, Podrás disfrutar de: 

 

 Un solo cargo fijo mensual por el servicio de Voz y de Datos 

 Planes con cargo fijo mensual desde $58.800 (Impuestos Incluidos del 16% IVA y 4% 

Impoconsumo). 

 Hasta el  40% más de  minutos incluidos a Cualquier Destino 

 Hasta 3 Elegidos todo destino para hablar gratis hasta 450 minutos. 

Seamos 
Claro Todo 

Incluido 

Promoción 

Seamos Claro 
Todo Incluido 

Para 

Empresas 

Planes y 
Paquetes de 

Navegación 
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 Hasta 150 Mensajes de Texto de obsequio a móviles Claro 

 Planes Abiertos o Mixtos  con capacidad de Navegación de 1.2GB o 2.4 GB. 
Una vez consumida la capacidad incluida en el plan, el cliente podrá elegir: 

o Acceder sin costo e ilimitadamente a los servicios de Chat, Mail y Redes 
Sociales. 

o Comprar Paquetes adicionales de datos con cargo a su factura. 
o Navegar por demanda a $0.39 IVA incluido por Kb Adicional. 

 
Te Recomendamos Venderlo en los planes Seamos claro Todo incluido 

Prmoción con capacidad de  Navegación de 1.2GB” 

Nombre del Plan 

Cargo 
Fijo 

Mensual 
sin IVA e 

Impo 
consumo 

Cargo Fijo 
Mensual 
con IVA e 

Impo 
consumo* 

Minutos 
Incluidos a 
Cualquier 
destino 
nacional 

Prom  

Números 
Elegidos 

a 
Cualquier 
Destino 

Minutos 
Disponibles 

para 
Números 

Elegidos a 
Todo 

Destino 

Mensaje 
de Texto 

a 
Móviles 
Claro de 
Obsequi

o 

Capacid
ad de 

Navegaci
ón 

Incluida 

Valor minuto 
Adic. a Todo 
Destino con 
IVA e Impo 
consumo* 

Seamos Claro TI Prom 190 1.2GB Ab SM $ 49,000 $ 58,800 190 2 300 100 1.2GB $ 172 

Seamos Claro TI Prom 190 1.2GB Mx SM $ 51,500 $ 61,800 190 2 300 100 1.2GB Amigo Claro 

Seamos Claro TI Prom 250 1.2GB Ab SM $ 55,667 $ 66,800 250 3 450 100 1.2GB $ 162 

Seamos Claro TI Prom 250 1.2GB Mx SM $ 58,167 $ 69,800 250 3 450 100 1.2GB Amigo Claro 

Seamos Claro TI Prom 370 1.2GB Ab SM $ 67,333 $ 80,800 370 3 450 150 1.2GB $ 151 

Seamos Claro TI Prom 370 1.2GB Mx SM $ 69,833 $ 83,800 370 3 450 150 1.2GB Amigo Claro 

Seamos Claro TI Prom 485 1.2GB Ab SM $ 74,833 $ 89,800 485 3 450 150 1.2GB $ 134 

Seamos Claro TI Prom 485 1.2GB Mx SM $ 77,333 $ 92,800 485 3 450 150 1.2GB Amigo Claro 

 
 

Con los planes y paquetes de Navegación Masivos 
y Empresariales  Podrás disfrutar de: 

 

 

 
 

 
 

 

 Una mejor experiencia de navegación, podrás tener 
velocidades de hasta 5Mbps* 

 Hacer uso de cualquier tipo de Navegación como: 
Realizar streaming de audio y video, realizar descargas, 
utilizar aplicaciones que requieran acceso a internet, 
acceder a tus redes favoritas y mucho más… 

 Una vez consumida la capacidad incluida en el plan o 
paquete, el cliente podrá elegir: 

o Acceder sin costo e ilimitadamente a los servicios de 
Chat, Mail y Redes Sociales. 

o Comprar Paquetes adicionales de datos con cargo a 
su factura. 

o Navegar por demanda a $0.39 IVA incluido por Kb 
Adicional 
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Con los planes “Seamos Claro todo incluido para 
Empresas” tendrás: 

 

 Un solo cargo fijo mensual por el servicio de Voz y de Datos 

 Minutos incluidos a Cualquier Destino 

 Incluye Ilimitado al NIT Todo Destino para llamadas ilimitadas a Móviles 
Claro, a Teléfonos Fijos, y a Móviles de Otros Operadores que pertenezcan 
al Nit de la Empresa  Los primeros 10 minutos. 

 Mensajes de Texto de obsequio a móviles Claro 

 Planes Abiertos o Mixtos  con capacidad de Navegación de 1.2GB o 2.4 
GB. Una vez consumida la capacidad incluida en el plan, el cliente podrá 
elegir: 

o Acceder sin costo e ilimitadamente a los servicios de Chat, Mail y 
Redes Sociales. 

o Comprar Paquetes adicionales de datos con cargo a su factura. 
o Navegar por demanda a $0.39 IVA incluido por Kb Adicional. 

 
Consulta éstos Planes en la circular: 

 

 2013-GSDI01-S316520 –  Planes “Seamos Todo Incluido” para Empresas 
Disponibles para SmartPhone, Iphone y Blackberry Lo Mejor de Voz + Lo 
Mejor de Datos Todo en un Solo Plan. 

 
 

Por la compra de tu SMARTKIT  
Claro te regala: 

 

 NUEVA CARGA PROMOCIONAL: En los meses 2, 3, 4 ,5 y 6  por la 
Primera Recarga del mes, CLARO obsequiará el DOBLE de tiempo al aire 
por las  recargas de $1.000 a $100.000. Por las recargas mayores a 
$20.000 recibirá $20.000. 

 Ejemplo si un usuario recarga  $1.000 recibirá otros $1.000 pesos  de 
Carga Promocional. 

 Si recarga $20.000 recibirá $20.000 de carga promocional. 
 Si recarga $100.000 pesos recibirá $20.000 de carga promocional. 

 
 Carga Inicial de $10.000 para hablar a cualquier destino nacional fijo o 

movil, con una vigencia de 30 días a partir de la primera llamada. 

 

 Inscripción GRATIS un Elegido de cualquier operador móvil o fijo 
nacional (Todo Destino) para hablar hasta 500 minutos según 
recarga realizada. 
 

 9 números amigo de cualquier operador movil y fijo nacional para hablar 
con ellos a una tarifa de $ 249 impuestos incluidos 
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 1 GB de navegación o 30 días de vigencia, lo que suceda primero. Se activa 
24 horas después de realizar primera llamada 
 

 3 meses de Carga Promocional en Datos: Por la primera compra del mes de 
cualquier paquete de datos durante los primeros 3 meses después de la 
activación, Claro le obsequia un paquete igual al comprado con la misma 
vigencia. 

 

 150 mensajes de textos a móviles Claro. 
 

 Inscripción GRATIS de 5 elegidos ilimitados de texto Móvil CLARO por un 
año. 

 

 
ACTIVA LOS NUEVOS PAQUETES DE DATOS 

PREPAGO...  
AHORA CON UNA MAYOR VELOCIDAD 

DE HASTA 5 Mbps!!! 

 
ENCUENTRALOS DESDE $1.200 IVA INCLUIDO 

ACTÍVALOS DE ACUERDO CON TUS NECESIDADES Y PREFERENCIAS 
 

CONDICIONES COMERCIALES NUEVOS PAQUETES DE DATOS 
NAVEGACIÓN PREPAGO 

Paquetes de Navegación 
Valor IVA 
Incluido 

Consumo 
incluido 

CONDICION CONSUMO 
INCLUIDO 

Vigencia  
Código 
corto  

Palabra 
clave 

activación 
a través 
de SMS 

 Paquete Navegación 1 Hora ó 100 MB $ 1.200  100MB 

Con estos paquetes el usuario navega 
a través de la red de datos a una 

velocidad máxima de hasta 5 Mbps 
por un periodo igual a los MB ó GB 

de consumo O la vigencia en días del 
plan, LO QUE PRIMERO OCURRA 

1 hora 464 60 

 Paquete Navegación 1 Día ó 150 MB $ 3.300  150MB 1 día 464 1 

 Paquete Navegación 2 Días ó 300 MB $ 6.300  300MB 2 días 464 2 

 Paquete Navegación 10 Días ó 1GB $ 20.000  1GB 10 días 464 10 

 Paquete Navegación 15 Días ó 1,5 GB $ 29.000  1,5GB 15 días 464 15 

 Paquete Navegación 30 Días ó 2GB $ 39.000  2GB 30 días 464 N30 

 Paquete Navegación 30 Días ó 3GB $ 55.000  3GB 30 días 464 30 
* El precio del  impuesto es del 16% 
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CONDICIONES COMERCIALES NUEVOS PAQUETES DE DATOS POR 

SOLUCIONES PREPAGO 

Paquetes por Soluciones 
Valor 
IVA 

Incluido 

Consumo 
incluido 

CONDICION CONSUMO 
INCLUIDO 

Vigencia  
Código 
corto  

Palabra 
clave 

activación 
a través 
de SMS 

Paquete Chat Mail 7 Dias ó 200 MB 
$ 7.000  200MB 

Acceso limitado a: Correo 
Electrónico: E-mail CLARO, 

Hotmail, Gmail, Yahoo Mail y 
otros por POP3/ IMAP4, Chat: 

Messenger CLARO, Yahoo 
Messenger, Google Talk. El 

límite del consumo incluido lo 
da los MB o GB del plan O la 
vigencia, LO QUE OCURRA 

PRIMERO 

7 días 464 C7 

Paquete Chat Mail 15 Dias ó 400 MB 
$ 12.000  400MB 15 días 464 C15 

Paquete Chat Mail 30 Dias ó 750 MB 

$ 22.000  750MB 30 días 464 C30 

Paquete Chat Redes 7 Días ó 200 MB 
$ 8.000  200MB 

Acceso limitado a: Chat: 
Messenger CLARO, Yahoo 

Messenger y Google Talk, Redes 
Sociales: Plugger, Facebook, 

Twitter y MySpace. El límite del 
consumo incluido lo da los MB o 

GB del plan O la vigencia, LO 
QUE OCURRA PRIMERO 

7 días 464 S7 

Paquete Chat Redes 15 Días ó 500 MB 
$ 15.000  500MB 15 días 464 S15 

Paquete Chat Redes 30 Días ó 1 GB 
$ 28.000  1GB 30 días 464 S30 

* El precio del  impuesto es del 16% 
 
 

Comprar los paquetes es muy fácil!!!  
Sólo tienes que: 

 
1. Realizar la recarga por el valor del Paquete deseado. 

 
2. Activar el Paquete,  para eso cuentas con los siguientes medios: 

 
a. Ingresa al Navegador de tu Equipo o Módem y serás direccionado a 

nuestro PORTAL DE SERVICIOS DE NAVEGACION CLARO , y ahí, 
sigue estos pasos: Ingresa/escoge el paquete y envía la solicitud 

ó  
b. Enviando un mensaje de texto al código 464 con la palabra clave de 

acuerdo al paquete deseado. Este mensaje se debe enviar 
inmediatamente después de realizar la recarga del valor 

 
 
Aplican condiciones y restricciones. Para más informacion de condiciones 
smartkit prepago, remitirse a la circular: Circular 2013-GSDI01-S346573 
CONDICIONES EQUIPOS SMARTPHONE PREPAGO - DICIEMBRE 2013 
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En el Anexo1 encontrarán los precios vigentes a partir de hoy  
20  de Diciembre de 2013. 

 
 

 
Sin otro particular, 
 

 
MARIA DEL PILAR SUAREZ G. 
Gerente de Servicio y Entrenamiento al Distribuidor 


